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TOOTEST TAGANEMISE AVALDUS 

Saaja: Adavere Grete OÜ Aadress: Kase 11, Adavere, Põltsamaa vald, 48001 Jõgeva 
maakond E-post: info@agrisan.ee Telefon: +372 5142871 

Käesolevaga soovin taganeda lepingust, mille esemeks on järgmine kaup / 
järgmised kaubad: 

 Tellimuse number: _________________________________________________ 

 Kauba nimetus(ed): ________________________________________________ 

 Tellimuse esitamise kuupäev: ______________________________________ 

 Kauba kättesaamise kuupäev: ______________________________________ 

Ostja andmed: 

 Ees- ja perekonnanimi: ____________________________________________ 

 Ostja aadress: _____________________________________________________ 

 Arvelduskonto number (raha tagastamiseks): ________________________ 

 Konto valdaja nimi: _______________________________________________ 

Taganemise põhjus (valikuline, ei ole kohustuslik täita): ( ) Toode ei vastanud 
ootustele ( ) Toode oli defektiga / transpordikahjustusega ( ) Vale toode ( ) Muu põhjus: 
_____________________________________________________ 

Kuupäev: ______________________ Ostja allkiri: ______________________ (digitaalsel 
esitamisel ei ole allkiri vajalik) 

 

Oluline info kliendile: 

 Kauba tagastamise õigus on 14 päeva alates kauba kättesaamisest. 

 Tagastatav kaup peab olema kasutamata ja originaalpakendis (proovimine on 
lubatud viisil nagu tavapoes). 

 Kauba tagastamise kulud kannab ostja, v.a juhul, kui tegemist on defektse või 
valesti saadetud kaubaga. 

 Raha tagastatakse viivitamata, kuid mitte hiljem kui 14 päeva jooksul pärast 
taganemisavalduse saamist (eeldusel, et kaup on jõudnud tagasi müüjani). 

 


